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HERZLICH WILLKOMMEN

Information fur zusatzversicherte Patientinnen und
Patienten im stationaren Bereich im Spital Grabs




HERZLICH WILLKOMMEN

Sehr geehrte Patientin
Sehr geehrter Patient

Herzlich willkommen im Spital! Wir hoffen, dass Sie sich bei uns
wohlfiihlen werden.

In diesem Flyer finden Sie Informationen lber die zusatzlichen Leis-
tungen, die lhnen als privat- oder halbprivatversicherte/r Patientin
bzw. Patient zur Verfiigung stehen.

Allgemeine Informationen, die |hnen helfen, den Aufenthalt im
Spital vorzubereiten, finden Sie in der Informationsbroschiire fir
stationare Patientinnen und Patienten, die Sie ebenfalls mit dem
Aufgebot erhalten haben.

Bitte z6gern Sie nicht, sich mit Wiinschen und Anliegen an unsere
Mitarbeitenden zu wenden.

Wir wiinschen Ihnen einen angenehmen Aufenthalt im Spital Grabs
und gute Genesung!
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VERPFLEGUNG

Ala carte Verpflegung

Gerne konnen Sie, im Rahmen der arztlich verordneten Verpfle-
gungsform, aus unserem a la carte Meni auswahlen. Die Mitar-
beitenden werden |hre Wiinsche taglich entgegennehmen. Die
Meniplane fiir die jeweilige Woche finden Sie auf Ihrem Zimmer.

Bewirtung von Besucherinnen und Besuchern

Ihre Besucherinnen und Besucher konnen sich bei uns im Spital-
restaurant verpflegen. Falls Sie gemeinsam in Ihrem Zimmer essen
wollen, melden Sie dies bitte mit Ihrer Menibestellung. Auf Wunsch
konnen Sie kostenlos pro Mahlzeit pro Tag, ein Begleitessen auf |hr
Zimmer bestellen. Gastekonsumationen werden nicht abgerechnet.

Getrénkeservice

Sie kdnnen jederzeit kostenlos alkoholfreie Getranke aus unserem
grossen Sortiment bestellen. Alkoholische Getranke fiihren wir
nicht. Alkohol wird nur medizinisch verordnet abgegeben.

Unsere Mitarbeitenden bereiten Ihnen gerne kostenlos frischen
Kaffee oder Tee zu. Wahlen Sie gerne aus unseren zahlreichen Tee-
sorten.

Verpflegung zwischendurch

Unsere Mitarbeitenden sind stets um lhr leibliches Wohl besorgt.
Fir den kleinen Hunger zwischendurch bieten wir Ihnen daher
mehrmals taglich Getrdanke sowie siisse und herzhafte Snacks an,
sofern |lhr Gesundheitszustand dies erlaubt.

Friichteschale und Snacks

Um lhnen lhren Aufenthalt in unserem Spital angenehmer zu
machen, erwartet Sie eine Frichteschale und Snacks auf lhrem
Zimmer. Diese werden wahrend lhres Aufenthaltes regelmassig
nachgefillt. Bitte beachten Sie, dass sich der Inhalt nach lhrer arzt-
lich verordneten Verpflegungsform richtet.




UNTERHALTUNG UND KLEINE ANNEHMLICHKEITEN

Telefon / Fernseher / Radio

In Threm Zimmer steht [hnen ein Serviceterminal mit Telefon, Radio
und Fernseher zur Verfiigung. Fir Telefongesprache fallen Kosten
an, die anderen Dienste sind kostenlos. Unsere Mitarbeitenden un-
terstiitzen Sie gerne bei der Einrichtung des Terminals.

Internet

Im Spital steht Ihnen gratis ein Internet-Zugang via WLAN zur Ver-
fligung. Unsere Mitarbeitenden unterstiitzen Sie gerne bei der Ein-
richtung des Zugangs.

Zeitungen und Zeitschriften

Sie erhalten tdglich kostenlos ausgewahlte Tageszeitungen, die [hnen
unsere Mitarbeitenden ins Zimmer bringen. Auf Wunsch besorgen wir
Ihnen auch Lesestoff aus dem Spitalrestaurant.

Hygieneset
Beim Spitaleintritt erhalten Sie ein kostenloses Hygieneset mit aus-
gewahlten fairtrade Kosmetikartikeln.

Bademantel
Wahrend lhres Aufenthaltes steht Ihnen ein Bademantel zur Verfiigung.

Zusatzleistungen Geburtshilfe

Fir Gebdrende, die privat oder halbprivat versichert sind, gibt es

spezielle Aufmerksamkeiten, unter anderem:

e Unterbringung im Familienzimmer auf Wunsch und Verfiigbar-
keit

e  Fir die Eltern alkoholfreien Sekt, zum Anstossen auf das neu-
geborene Kind

e Eine Uberraschung anlasslich der Geburt
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